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1. Introduccion

El modelo de facturacién adoptado a través del Decreto 2242 de 2015, busca masificar el uso de la factura
electrénica en Colombia, Globus Sistemas con el fin de facilitar los procesos exigidos por la DIAN en dicho
decreto, pone a disposicion de sus clientes su sitio exclusivo de factura electrénica.

La presente guia de usuario contiene las instrucciones a seguir para aquellas personas naturales y/o juri-
dicas que implementan la facturacion electronica haciendo uso del ERP de Globus Sistemas para tal fin,
asi mismo se describe el procedimiento para el uso del certificado digital adquirido por los obligados a fac-
turar electronicamente para la firma de los diferentes documentos que se deben reportar a la DIAN.
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2. Descripcién de los Roles

Adquirente: Persona natural o juridica que adquiere bienes y/o servicios y debe exigir factura o docu-
mento EQUIVALENTE y que, tratandose de la factura electronica, la recibe, rechaza, cuando sea del ca-
S0, y conserva para su posterior exhibicion.

Administrador (Facturador Electrénico): Es la persona natural o juridica que segun el Estatuto Tributa-
rio tiene la obligacién de facturar y es seleccionada por la DIAN para expedir factura electrénica, la perso-
na natural o juridica que de acuerdo con el Estatuto Tributario se encuentra obligada a facturar, que no
ha sido seleccionada por la DIAN y opte voluntariamente por expedir factura electronica, o la persona na-
tural o juridica que sin tener esta obligacion tributaria, opte voluntariamente por expedir factura electroni-
ca.
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3. Aviso Importante

Previo a la utilizacién de la plataforma de factura electronica de Globus Sistemas tenga en cuenta lo si-
guiente:

*

Para expedir facturas electrénicas en todos los casos usted debe surtir exitosamente el procedimien-
to de habilitacién establecido en el articulo 14 de la Resolucién No.0019 de 2016 y en la GUIA DE
USUARIO EXTERNO FACTURADOR ELECTRONICO.

Para hacer uso de la plataforma de factura electrénica de Globus Sistemas el obligado a facturar
electronicamente debe contar con un certificado digital valido para firmar facturas electronicas.

La firma o certificado digital tiene un costo y es el obligado a facturar electronicamente quien debe
pagar por ella y ser adquirida exclusivamente ante ANDES SCD “ANDES - Servicio de Certifica-
cion Digital” para hacer uso de la plataforma de facturacion electronica de Globus Sistemas.

Para hacer uso del sitio exclusivo de facturacion electronica de Globus Sistemas y realizar las confi-
guraciones en este, tanto para el proceso de habilitacion como para el proceso de produccion el
OFE debe tener como base lo indicado en la GUIA DE USUARIO EXTERNO FACTURADOR
ELECTRONICO.

Sefior propietario una vez realice su registro como facturador electrénico en la plataforma del muisca
de la DIAN se recomienda realizar el proceso de solicitud ante dicha entidad para la actualizacién
del RUT con la obligacion 37-38 segun sea el caso (solicitar formato de documento y URL del envié
de esta informacion a Globus Sistemas).
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4. Sitio Exclusivo de FACE

Ingresa al portal de facturacion electronica de Globus Sistemas, mediante el siguiente link:

http://face.globussistemas.net

Inicio de'Sesfon = =

Bienvenid@ de nuevo,iinicia ses‘ic’)n contu

credenciales existentes 7

J
7.
/.

ADMINISTRADOR

INGRESAR

Olvido su usuario o contrasefia? Recuperar cuenta aqui

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
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5. Registro e Inicio de Sesion

Sefior empresario, una vez realizado su proceso para registrarse como facturador electrénico podra acce-
der al sitio exclusivo de facturacion electronica de Globus Sistemas; mediante esta plataforma podra gene-
rar la informacion necesaria para ser utilizada en nuestro ERP para realizar la transmision de informacién
hacia el portal de la DIAN.

Tenga en cuenta que para poder expedir factura electrénica usted debe contar con un Certificado de Fir-
ma Digital emitido exclusivamente ante ANDES SCD “ANDES Servicio de Certificacion Digital” para
realizar la firma de los documentos y hacer uso de las plataformas de Globus Sistemas para la transmision
de la informacién a la DIAN.

5.1 Cuentas de Usuario

Para los ADMINISTRADORES (clientes propietarios) que informen la intencién de utilizar la plataforma,
Globus Sistemas les facilitara las credenciales iniciales de ingreso y la asignacién de los puntos de venta
con acceso al sistema que haran uso del ERP para la facturacion electrénica, una vez el administrador
ingrese, este debera realizar el cambio de las credenciales de acceso a la misma por seguridad.

Inicio de 'Sesion = =

Bienvenid@ de nuevoiinicia sesLén con tu

credenciales existentes _ v /
I//
vf ) <y

ADMINISTRADOR

INGRESAR

Olvido su usuario o contrasena/ Recuperar cuenta aqui
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5.2 Inicio de Sesidn

Para iniciar sesion, digite los campos como indica el formulario segun las opciones presentadas y luego de
clic en “INGRESAR":

Inicio de'Sesion = =

Bienvenid@ de nuevo;iinicia ses‘ién con tu

INGRESAR

Olvido su usuario o contrasena/ Recuperar cuenta aqui

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Moc
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5.3 Recuperar Cuenta

En el caso de no recordar las credenciales de ingreso presionar en “recuperar cuenta aqui”:

Inicio de ' Sesion = =

Bienvenid@ de nuevo;finicia sesLén con tu

INGRESAR

Olvido su usuario o contrasefia? Recuperar cuenta aqui

El ADMINISTRADOR ingresa los datos solicitados en el formulario, NIT de la empresa y correo electréni-
co y presiona “ENVIAR CORREQO”:

Recuperar Cuenta.

11

ADMINISTRADOR

900505

administrador@globusistemas.net

_————————————
ENVIAR CORREO
e e—————

\\/
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El sistema realiza la validacion de la informacion ingresada, si esta es correcta se genera el siguiente
mensaje:

Se ha generado correctamente la recuperacién de su cuenta, por favor verifique su buzén de correo.

Una vez generada la informacion correctamente recibira el siguiente correo electrénico con los datos de
recuperacion de cuenta:

RECUPERAR CUENTA

GLOBUS SISTEMAS S.A.S

Nos permitimos informarle que su cuenta se encuentra habilitada, con ésta
podra acceder a los servicios en linea de factura electréonica de su empresa,
puede ingresar al sistema con los siguientes datos:

Admir

RECUERDE QUE POR SU SEGURIDAD DEBE MODIFICAR ESTA INFORMACION

Globus Sistemas S A.S
www.globussistemas net

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
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6. Ingreso a la Plataforma

Empresa: Nombre de la razdn social sobre la cual se encuentran asociadas o agrupadas las diferentes
sucursales de trabajo.

Alias: Nombre de la sucursal de trabajo para una facil asociacién del punto al cual se desea acceder en la
plataforma.

Sucursales

Alias

GLOBUS PEREIRA
GLOBUS PRUEBA

Empresa

GLOBUS SISTEMAS S.AS
GLOBUS SISTEMAS S AS

1 hasta 2 de 2 registros

Una vez digitados los datos para ingresar a la plataforma, si el ADMINISTRADOR cuenta con varios pun-
tos de venta habilitados para facturar electrénicamente con el ERP de Globus Sistemas se muestra el si-
guiente formulario para seleccionar la sucursal a la cual se quiere acceder:

Sucursales

GLOBUS SISTEMAS S.A S GLOBUS PEREIRA
GLOBUS SISTEMAS S A S €GLOBUS PRUEBAD

1 hasta 2 de 2 registros
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6.1 Pagina Principal

Una vez seleccionada la sucursal de trabajo el sistema lo direcciona a la pagina principal del sitio de factu-
racion electrénica:

Empresa >  GLOBUS SISTEMAS S.AS
Alias ~GLOBUS PRUEBA>

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Moc
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7. Funcionalidad de la Plataforma

7.1 Datos de la Sucursal

Los datos de la sucursal se encuentran previamente diligenciados por Globus Sistemas en el momento
que el propietario informo sobre la intencion de utilizar nuestra plataforma de factura electronica, de igual
manera estos datos deberan ser verificados por el propietario de la sucursal de trabajo con el fin de vali-
dar que toda la informacion sea correcta para realizar la trasmisidén de los documentos que exige la norma
de la DIAN:

GLOBUS SISTEMAS S.AS

GLOBUS PRUEBA

Al dar clic sobre la opcion DATOS DE LA SUCURSAL se visualiza el siguiente formulario:

ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS S.A.S 900505989
GLOBUS

Tipo Nit/CC: Nit/CC: Nombre de la Sucursal:

NIT = 900505989 GLOBUS SISTEMAS S.AS
Direccién: Ciudad: Departamento:

Cra 11 #1407 PEREIRA RISARALDA
Subdivision: Teléfono: Sitio WEB:

POPULAR MODELO 3402664 www.globussistemas.net
Naturaleza: Régimen: Codigo Pais: Cédigo Moneda:

PERSONA JURIDICA = COMUN = CO - COLOMBIA = COP - COLOMBIA, PESOS =

GUARDAR

Datos Sucursal: Edicion de la informacién referente al negocio.
Config. Correo Sucursal: Correo electrénico para envio de la factura electronica a los ADQUIRIENTES.

Acceso al Portal FACE: Datos de acceso al sitio de facturacién electronica y el ALIAS de la sucursal que
se va utilizar para una facil identificacién en la plataforma.

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo
Pereir 0
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7.1.1 Datos Sucursal

En el siguiente formulario encontramos los campos a diligenciar:

ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS S.AS 500505989
GLOBUS PRUEBA
Datos Sucursal Config. Correo Sucursal Acceso al Portal FACE
Tipo Nit/CC: Nit/CC: Nombre de la Empresa:
NIT § 900505989 GLOBUS SISTEMAS S5.A.5
Direccion CGiudad: Departamento:
Cra 11 #1A-07 PEREIRA RISARALDA
Subdivision: Teléfono: Sitio WEB:
POPULAR MODELO 3402664 www.globussistemas.net
Naturaleza: Régimen: Cédigo Pais: Cédigo Moneda:
PERSONA JURIDICA = SIMPLIFICADO = CO - COLOMBIA = COP - COLOMBIA, PESOS =

Tipo de NIT/CC: Tipo de documento de la persona natural o juridica.

NIT/CC: Numero de identificacion de la persona natural o juridica.

Nombre de la Empresa: Nombre o razén social del obligado a facturar electrénicamente.
Direccién: Ubicacion o localizacion de la empresa.

Ciudad: Ciudad o municipio de ubicacién de la empresa.

Departamento: Departamento de ubicacion de la empresa.

Subdivisién: Campo opcional “Barrio donde se encuentra ubicada la empresa”.
Teléfono: Numero telefénico de contacto empresarial.

Sitio WEB: Direccién electrdnica del sitio WEB de la empresa.

Naturaleza: Naturaleza de la empresa (PERSONA JURIDICA, PERSONA NATURAL, GRAN CONTRIBU-
YENTE, AUTO RETENEDOR).

Régimen: Régimen de la empresa (SIMPLIFICADO, COMUN).

Cédigo Pais: Se utiliza el estandar ISO 3166-1, en formato 2 digitos. Establecido por la DIAN en el Anexo
Técnico 001.

Cdodigo Moneda: Se utiliza el estandar ISO 4217 establecido por la DIAN en el Anexo Técnico 001.

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
P i
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7.2 Config. Correo Sucursal

En el siguiente formulario se encuentran los datos de correo electrénico con el cual se envia la informa-
cidn de facturacion electrénica a los ADQUIRIENTES:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS 5.A.5 900505989

GLOBUS PEREIRA
Datos Sucursa Config. Correo Sucursal Acceso al Portal FACE

Tipo de Correo: Enviar Correo Prueba

GMAIL

Correo Electrénico Sucursal: Password Correc Sucursal: Confirma Password:
administrador@globussistemas.net LITTTTTTL LTTTTTTTY
Asunto Mensaje Factura Electrénica: Descripcion Mensajes:
FACTURA ELECTRONICA Mensaje automatico, por favor no lo responda. gracias.

NOTA: Los datos de correo electrénico debe ser informacion valida, ya que con esta se realizard el envié de la factura electrénica a sus clientes.

GUARDAR

Tipo de Correo: Correo seleccionado para el envié de la informacion (GMAIL, HOTMAIL, OUTLOOK,
YAHOO).

Enviar Correo Prueba: Por medio de este botdn se realiza una prueba de envié de correo electrénico
(ver opcién 7.2.1 Enviar Correo de Prueba).

Correo Electréonico Sucursal: Correo electrénico de la empresa utilizado para enviar la informacion de
facturacién electronica a los ADQUIRIENTES.

Password Correo Sucursal: Contrasefa del correo electrénico utilizado para el envié de la informacién
de facturacion electrénica a los ADQUIRIENTES.

Confirmar Password: Confirmacion de la contrasena del correo electréonico.

Asunto Mensaje Factura Electronica: Es el asunto con el cual se va a realizar el envi6é de los correos
electronicos a los ADQUIRIENTES.

Descripcion Mensajes: Descripcion adicional que se desea mostrar en el cuerpo del mensaje.

Dir.: Cra 11Bis # 1% = 07 Pog

ir: olombia
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7.2.1 Enviar Correo de Prueba

Al dar clic en el botdn Enviar Correo Prueba, se envia la informacion de facturacion electrénica al correo
registrado para la sucursal de trabajo:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~ SALIR GLOBUS SISTEMAS S.A.S 900505989

GLOBUS PRUEBA
Datos Sucursal Config. Correo Sucursal Acceso al Portal FACE

U € Enviar Correo Prucba D
GMAIL

Correo Electronico Sucursal:

Password Correo Sucursal: Confirma Password:

administracion@globussistemas.net sssssses sssssssse

Asunto Mensaje Factura Electrénica: Descripcion Mensajes:

FACTURA ELECTRONICA Mensaje automatico

NOTA: Los datos de correo electrénico debe ser informacién valida, ya que con esta se realizara el envid de la factura electrénica a sus clientes.

GUARDAR

Si el correo electronico es enviado correctamente nos muestra el mensaje de confirmacion y se debe rea-
lizar la verificaciéon en la bandeja de entrada del correo empresarial.

Correo enviado correctamente, verifique su bandeja de entrada.

En caso de que el tipo de correo electronico sea GMAIL y se reciba un mensaje de autenticacion como el
siguiente:

NO FUE POSIBLE ENVIAR EL CORREO: The SMTP server requires a secure connection or the client was not authenticated. The server response
was: 5.5.1 Authentication Required. Learn more at

IACEPTAR|

Se debe iniciar sesion en la cuenta de GMAIL e ingresar a la siguiente URL:

https://myaccount.google.com/lesssecureapps?pli=1

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Se habilita la opcion de permitir acceso de aplicaciones menos seguras.

Google L o) @

Acceso de apps menos seguras

Algunas aplicaciones y algunos dispositivos usan tecnologia de acceso menos segura, lo que hace que tu
cuenta sea mas vulnerable. Puedes desactivar el acceso para estas aplicaciones, como se recomienda, o
activar el acceso si quieres usarlas a pesar del riesgo. Més informacion

Permitir el acceso de aplicaciones menos seguras: SI @

una vez realizado el proceso de verificacion del correo electronico y validar la bandeja de entrada se reci-
be la siguiente informacion:

CORREO DE PRUEBA

Fecha: 2018-08-14 Hora: 11:48:26

Gracias por utilizar nuestro portal exclusivo de facturacion electronica.

Este es un mensaje de prueba para la correcta configuracién del envié de la
Factura Electrénica a sus clientes desde su cuenta de correo empresarial.

Globus Sistemas S A.S
www globussistemas net

Cuidemos el medio amblente. Por favar no imprirna este e-mail si no es necesaro

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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7.3 Acceso al Portal FACE

En el formulario se modifican los datos de acceso a la plataforma de facturacion electrénica y se asigna el
Alias de la sucursal para una facil identificacion (ver opcién 6. Ingreso a la Plataforma, descripciéon

ALIAS).

GLOBUS SISTEMAS S.AS 900505989

AG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~
GLOBUS PRUEBA
Datos Sucursal Config. Correo Sucursal Acceso al Portal FACE
Login Usuario: Password Acceso: Confirma Password:
Admin sssessssane ssssssssses
Alias Sucursal
GLOBUS PRUEBA

GUARDAR

Login Usuario: Nombre unico de usuario con el cual se accede a la plataforma de facturacion electrénica.
Password Acceso: Contrasefa con la cual puede acceder a la plataforma de facturacién electrénica.
Confirma Password: Confirmacion de la contrasefia de la plataforma de facturacion electrénica.

Alias de la Sucursal: Nombre especifico para diferenciar la sucursal de trabajo en la empresa.

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
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8. Configuracién Software FACE
8.1 Config Software

En el siguiente punto de la guia de Factura Electronica de Globus Sistemas encontramos las opciones del
formulario para configurar e iniciar el proceso de HABILITACION en el cual se inicia una etapa de prueba
la cual debe cumplir con un minimo de 100 documentos enviados con resultados exitosos, posteriormente
cumplidos dichos resultados se procede a realizar la verificacion del software e iniciar el proceso de PRO-
DUCCION mediante el cual se transmite la informacion real para el control fiscal de la DIAN:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES » SA GLOBUS SISTEMAS S.AS 900505989
GLOBUS PEREIRA
Config. Software Info. Software Transmisién (ERP)

Formato Documentos PDF Tipo Ambiente: Generar Pruebas Habilitacién DIAN

TICKET TIRILLA = HABILITACION = Pruebas Habilitacién
SoftwarelD: Clave Técnica:
Buscar Certificado Digital Nombre Certificado: Certificado Fecha Inicial: Certificado Fecha Final:

Buscar Certificado... O 2018/02/12 & 2018/02/12 )

Notifica Vencimiento Certificado: ClavePEM: PIN Software: Contraseiia Ambiente:

8 DIAS ANTES =

O\
2
4

3
(@)

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 31763
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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8.2 Proceso de HABILITACION

Este proceso es utilizado para dar inicio a la etapa de pruebas de transmision de informacion a la DIAN, el
cual debe cumplir con un minimo de 100 de documentos con resultados exitosos, para ejecutar este pro-
ceso en la plataforma de facturacion electronica de Globus Sistemas debemos diligenciar la siguiente in-

formacion:

Config. Software

ormato Documentos PDF

TICKET TIRILLA
SoftwarelD:
d247cch7-adbg-4544-bede-3fcc3
Buscar Certificado Digital

Buscar Certificado... O

Notifica Vencimiento Certificado:

8 DIAS ANTES

Generar Pruebas Habilitacion DIAN

HABILITACION Pruebas Habilitacién

v Clave Técnica:

ddB85db555450d6566f36h0fd3befdN

Nombre Certificado: Certificado Fecha Inicial:

Certificado180706182046048.pfx 2018/02/12

-----------------

GLOBUS SISTEMAS S.AS
GLOBUS PEREIRA

900505989

rtificado Fecha Final:

2018/02/12

Formato Documento PDF: Formato de documento utilizado para la impresion de la factura electrénica
(TICKET TIRILLA , TAMANO CARTA).

Tipo Ambiente: Se utiliza para seleccionar el tipo de ambiente para las operaciones de transmision de
informacion en la plataforma de facturacion electronica de Globus Sistemas (HABILITACION - PRODUC-
CION) (ver opcién 8.1 Config SOFTWARE).

Generar Pruebas Habilitacion DIAN: Al dar clic en este boton se carga el formulario para registrar la in-
formacion referente a la resolucién de facturacion electronica de pruebas, estos datos son obtenidos del
portal del muisca de la DIAN (opcion 02.Administrar Software de Facturador Electrénico).

SoftwarelD: Se registra la informacion ID del software obtenido en el portal del muisca de la DIAN al mo-
mento de realizar el registro del software para facturacion electrénica (opcion 02.Administrar Software
de Facturador Electrénico).

Clave Técnica: Se registra la clave técnica de la resolucion de facturacion de pruebas de habilitacion ge-
nerada en el portal del muisca de la DIAN, (opciéon 02.Administrar Software de Facturador Electréni-
co) y seleccionando rangos de prueba.

Buscar Certificado Digital: Al dar clic en el botdn se visualiza la ventana del ordenador, para buscar la
carpeta donde se encuentra ubicado el certificado digital en formato P10, P12 o PFX, que el facturador
electronico adquirio exclusivamente ante ANDES SCD “ANDES - Servicio de Certificacion Digital” (ver
opcion cargar certificado digital).

Nombre Certificado: Una vez se selecciona el certificado digital del ordenador, la plataforma de factura-
cion electrénica de Globus Sistemas asigna el nombre con el cual este sera almacenado.
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Certificado Fecha Inicial: En este campo se selecciona la fecha de inicio de vigencia del certificado digi-
tal.

Certificado Fecha Final: En este campo se selecciona la fecha final de vigencia del certificado digital.

Notifica Vencimiento Certificado: En este control se puede programar la notificacion de vencimiento del
certificado digital por medio de correo electrénico, los parametros de notificacion pueden ser: NO RECI-
BIR NOTIFICACION, DIA VENCIMIENTO, MAXIMO 8 DIAS.

Clave PEM: En este campo se ingresa la clave del certificado de facturacion electronica generada por
ANDES SCD la cual fue recibida mediante correo electronico.

PIN Software: Es un codigo que usted debe elegir, el cual permitira obtener los datos del ambiente de
pruebas para el software que se va a registrar, su tamafno es de 7 caracteres alfanuméricos debe conte-
ner letras mayusculas y minusculas. (opciéon 02.Administrar Software de Facturador Electrénico).

Contraseia Ambiente: Diligencia la contrasefa que le permite ingresar al usuario al ambiente de habili-
tacion, para ejecutar las pruebas del software, es alfanumérica de 10 caracteres y debe contener una letra
mayuscula.

NOTA: Para la generacién de informacion referente a la habilitacién del usuario como facturador electréni-
co y del registro del software, se debe tener presente todo lo contenido en la GUIA DE USUARIO EX-
TERNO FACTURADOR ELECTRONICO, la cual puede encontrar en el portal de facturacién electrénica
de la DIAN o mediante la pagina de Globus Sistemas opcién factura electrénica dando clic en el siguiente
link:

http://www.globussistemas.net/FacturaElectronica/FacturaElectronicalnfo.html

Una vez se completan los datos del formulario se debe almacenar la informacion del proceso de HABILI-
TACION dando un clic en el botén “GUARDAR”:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS 5.A.5 900505989

GLOBUS PEREIRA
Config. Software Info. Software Transmision (ERP)

Formato Documentos PDF Tipo Ambiente: Generar Pruebas Habilitacion DIAN

TICKET TIRILLA HABILITACION Pruebas Habilitacién
SoftwarelD: Clave Técnica:
d247cch7-adb9-4544-bede- . dd85db55545bd6566f36b0fd

Buscar Certificado Digital Nombre Certificado: Certificado Fecha Inicial: Certificado Fecha Final:

Mortifica Vencimiento Certificado: ClavePEM: PIN Software: Contrasefia Ambiente:

8DIASANTES = = esssssesss  aesessss ssssssssss
D e ——e
GUARDAR

—————

/AN
N

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Una vez almacenada la informacién del proceso de HABILITACION, si los datos se registran correctamen-
te se visualiza el siguiente mensaje:

Informacién almacenada correctamente.

8.2.1 Generar Pruebas Habilitacion DIAN

Una vez damos clic en el botén Pruebas Habilitacion la plataforma nos muestra el siguiente formulario en
el cual se registra la informacion referente a la resolucion de facturacion para iniciar el proceso de transmi-
sion de informacion a la DIAN:

Resolucidon Pruebas de Habilitacion

Nimero de la Resolucién: Prefijo: Fecha Iniciak Fecha Final:
9000000 PRUE 2018-02-13 ] 2028-02-13

Desde el Numero: Hasta el Numero: Cantidad de Movimientos: Factura Inicial a Transmitir:

980000000 985000000 TRANSMITIR (1) FACTURAAD \Aé 98000

Iniciar Transmisién a la DIAN

i para saber si cumple con la cantidad de mavimientos exitosos exigidos por la DIAN para cambiar el

nulada en la plataforma)

Numero de la Resolucion: Es el numero de autorizacion que asigna la DIAN para iniciar el proceso de
facturacion.

Prefijo: El prefijo de numeracién de facturacién sera de maximo cuatro (4) caracteres de tipo alfabético,
numérico o alfanumérico como lo indica la GUIA DE USUARIO EXTERNO FACTURADOR ELECTRONI-
CoO.

Fecha Inicial: En este campo se registra la fecha de inicio de vigencia de la resolucion de facturacion
electronica.

Fecha Final: En este campo se registra la fecha hasta la cual tiene vigencia la resolucion de facturacion
electronica.

Desde el Numero: Es el niumero inicial desde el cual se asigna la resolucion de facturacion electronica.
Hasta el Numero: Es el numero final en el cual termina la resolucion de facturacién electronica.

Cantidad de Movimientos: En este control se selecciona la cantidad de movimientos que se trasmiten a
la DIAN, en la etapa de habilitacién se envian un nimero minimo de 100 documentos exitosos para cum-
plir el proceso de habilitacion de facturacion electrénica.

Factura Inicial a Transmitir: En este campo se ingresa el nimero de movimiento desde el cual se inicia a
trasmitir la informacion de facturacion electronica a la DIAN.
Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720

Pereira — Colombia
www.globussistemas.net




Guia de Usuario
Plataforma Facturacién Electrénica Pagina 22

Globus Sistemas S.A.S

Una vez se registra la informacion de los campos del formulario, damos clic en el boton “Iniciar Transmi-
sion a la DIAN” se visualiza el siguiente mensaje:

Resolucidon Pruebas de Hahilitacion

Nismero de |a Resolucién: Prefijo: Fecha Inicial: Fecha Final:
900000¢ PRUE 2018-02-13 & 2028-02-13
Desde el Numero: Hasta el Numero: Cantidad de Movimientos: Factwra Inicial & Transmitir:

9800008 9850006 TRANSMITIR (1) FACTURA A D\AE 98000

fior propietario, es usted quien cuenta con el acceso al muisca de la DIAN y s su deber realizar la verificacion para saber si cumple con la cantidad de movimientos exitosos exigidos por la DIAN para cambiar el

estado de HABILITACION de su software al proceso de PRODUCCION. (datas generados con informacion simulada en la plataforma)

Una vez finalizada la transmisién de la informacion a la DIAN se visualiza el siguiente mensaje:

Se realizd la transmisién de informacion de pruebas de habilitacién correctamente.

NUTEFD de Ta ResoIion: Prefior
9000000710+ PRUE 2018-02-13 & 2028-02-13 &

Desde el Nomero: Hasta el Numero: Cantidad de Movimientos: Factura Inicial a Transmitir:

985008 TRANSMITIR (1) FACTURA A DIAE 98008

Iniciar Transmisién a la DIAN

nta con el acceso al mulsca de la DIAN y s su deber realizar la verificacion para saber si cumple con |a cantidad de movimientos exitosos exigidos por la DIAN para cambiar el

re al proceso de PRODUCCION. {datos generados con informacién simulada en la plataforma)

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Buscar Certificado Digital

En este botdn del formulario se selecciona el certificado digital de Andes SCD:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ©  SALIR GLOBUS SISTEMASSAS 900505989
GLOBUS PEREIRA

Config. Software Info. Software Transmisién (ERP)
Formato Documentos PDF Tipo Ambiente: Generar Pruebas Habilitacion DIAN

TICKET TIRILLA = { HABILITACION = Pruebas Habilitacién
SoftwarelD: Clave Técnica:

A7 A7 s Sk b W )} Sl il R R A e
Buscar Certificado Digital Nombre Certificado: Certificado Fecha Inicial Certificado Fecha Final

Buscar Certificado... O Certificado180706182046048.pfx 2018-02-12 & 2019-02-13 8

Notifica Vencimiento Certificado: ClavePEM: PIN Software: Contrasefia Ambiente:

8 DIAS ANTES = e e

Al dar clic en el botdn buscar certificado, se visualiza la ventana mediante la cual se busca el certificado
en formato PFX:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~  SALIR GLOBUS SISTEMASS.AS 900505989
GLOBUS PEREIRA
O Abric Y
Config. Software Info. Software Transm|
« v 4 & > Esteequipo > Descargas « @& | Buscaren Descargas »
Organizar +  Mueva carpeta =~ m @
Formato Documentos PDF R
TICKET TIRILLA = ~ s Acceso répido -
M Escritorio o [~
SoftwarelD:
& Descargas
el e veae . Documentos #
i Certificado
Buscar Certificado Digital &) Imdgenes 4 B Final:
auxiliar ]
Buscar Certificado... O . 2019-02-13
D Misica
Natifica Vencimiento Certificado: Sitio FACE - Adn jente:
= B Videos
8 DIAS ANTES =
> @ OneDrive
> B Etecauipo h m
Nembre de archivo: | [Todos los archivos v

Al dar el clic en el boton abrir se visualiza el siguiente mensaje:

El certificado digital ha sido procesado correctamente.

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Certificado Digital Andes SCD

Al solicitar el certificado digital en la plataforma Andes SCD, estos envian al correo del cliente el instructi-
vo para descargar el certificado digital haciendo uso de la clave personal:

Consolidamos la seguridad

de sus negocios en la red
des SCD

Servicio de Certificacién Digital

Bogotad 12 de Febrero de 2018
Estimado(a) e e s i Se——w"

ANDES Servicio de Certificacion Digital 5.4. le da la bienvenida y agradece |z confianza depositada en nuestra empresa.

Mos permitimos informarle que la solicitud con turne © %88 ha sido aprobada y se ha emitido el certificado de firma digital con los siguientes datos:

Tipo de certificado Persona Juridica
Serial del certificado

Inicio vigencia 08/Feb/2018
Fin de vigencia 12/Feb/2019

Titular del certificado

cC
GLOBUS SISTEMAS
Entidad SAS
NIT 900505989
Codigo de revocacion
Forma entrega certificado PKCS10

Frocedimiento para realizar |a descarga de su centificado.

1. Haga click en el enlace Descargar Certificado.
2. Observe que se abre un formulario donde usted debe diligenciar informacian para validar su identidad.

Su clave personal para acceder a zona de suscriptores es: sl s
3. Una vez ingrese correctamente sus datos tendra acceso & la zona segura de suscriptores donde debe hacer clic en la
opcién Descargar.
4. Proceda a descargar el archivo _pem(el cual contiene su certificado digital)
5. Use la herramienta Generador de CSR para construir su archive .p12 a partir de =u llave privada y el archive .pem
descargado.
La harramienta Generador de CSR y el manual de usuario se encuentra en |a pagina de Andes SCD seccion Descargas.
6. Proceda a firmar sus documentos desde la opcién Firmar de la zona segura de suscriptores o desde el aplicativo Andes
Signer gue se encuentra en |z pagina de Andes SCD seccion Descargas.

Cordial Salude

Andes Servicio de Certificacion Digital S.A. Andes 5CD
Carrera 27 # 86 - 43 B. El Polo, Bogotd D.C.

(571) 7953430

https:/

www.andesscd.com.co

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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8.3 Proceso de PRODUCCION

En este proceso se realiza la trasmision de la informacion real para el control fiscal de la DIAN, para hacer
uso de este, el obligado a facturar electrénicamente debié cumplir el proceso de habilitacion en el cual se
debieron trasmitir minimo 100 documentos con resultados exitosos, para ejecutar este proceso en la pla-
taforma de facturacion electronica de Globus Sistemas debemos diligenciar la siguiente informacién:

PAG, PRINCIPAL  ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS S.A.S 900505989

Config. Software Info. Software Transmisién (ERP)

Formato Documents

TICKET TIRILLA

SoftwarelD:

os PDF

Buscar Certificado Digital

Tipo A

= -
4 PRODUCCION

Nombre Certificado:

a Inicial: a Final:
Buscar Certificado... O m E'l

Notifica Vencimiento Certificado: ClavePEM: PIN Software:

Formato Documento PDF: Formato de documento utilizado para la impresion de la factura electrénica
(TICKET TIRILLA , TAMANO CARTA).

Tipo Ambiente: Se utiliza para seleccionar el tipo de ambiente para las operaciones de transmision de
informacion en la plataforma de facturacién electronica de Globus Sistemas (HABILITACION - PRODUC-
CION) (ver opcién 8.1 Config SOFTWARE).

Consultar Resolucion y Clave Técnica: Al dar clic en este botdn del formulario se realiza la consulta de
la resolucién de facturacion electrénica y la clave técnica ante la DIAN (Anexo Técnico 006 Servicio de
Consulta de Rangos de Numeracion de Facturacion).

SoftwarelD: Se registra la informacion ID del software obtenido en el portal del muisca de la DIAN al mo-
mento de realizar el registro del software para facturacién electronica, (opciéon 02.Administrar Software
de Facturador Electrénico).

Clave Técnica: Se visualiza la clave técnica de la resolucién de facturacion generada en el portal de la
DIAN, (opcidon 02.Administrar Software de Facturador Electronico) y seleccionando rangos de factura-
cion (Anexo Técnico 006 Servicio de Consulta de Rangos de Numeracién de Facturacion).

Buscar Certificado Digital: Al dar clic en el boton se visualiza la ventana del ordenador, para buscar la
carpeta en la cual se encuentra ubicado el certificado digital en formato P10, P12 o PFX, que el facturador
electrénico adquirié exclusivamente con ANDES SCD “ANDES - Servicio de Certificacion Digital”.

Nombre Certificado: Una vez se selecciona el certificado digital del ordenador, la plataforma de factura-
cion electrénica de Globus Sistemas, asigna el nombre con el cual este sera almacenado.

Certificado Fecha Inicial: En este campo se selecciona la fecha de inicio de vigencia del certificado digi-
tal.

Certificado Fecha Final: En este campo se selecciona la fecha final de vigencia del certificado digital.
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Notifica Vencimiento Certificado: En este control se puede programar la notificaciéon de vencimiento del
certificado digital por medio de correo electrénico, los parametros de notificacion pueden ser: NO RECIBIR
NOTIFICACION, DIA VENCIMIENTO, MAXIMO 8 DIAS.

Clave PEM: En este campo se ingresa la clave del certificado de facturacion electrénica generada por AN-
DES SCD la cual fue recibida mediante correo electrénico.

PIN Software: Es un cédigo que usted debe elegir, el cual permitira obtener los datos del ambiente de
produccion que se va a registrar, su tamafo es de 7 caracteres alfanuméricos debe contener letras ma-
yusculas y minusculas.

Contraseia Ambiente: Diligencia la contrasefia que le permite ingresar al usuario al ambiente de produc-
cion, es alfanumérica de 10 caracteres y debe contener una letra mayuscula.

8.3.1 Consultar Resolucion

Una vez damos clic en el boton Consultar Resolucion, la plataforma carga el siguiente formulario en el
cual se visualiza la informacién referente a la resolucién de facturacién, para iniciar el proceso de produc-
cion de informacion ante la DIAN:

Resolucidn de Facturacion DIAN

Cédigo de Operacion: Identificador de Operacién: Consultar Resolucién y Clave Técnica
Descripcién de Operacién:

La operacion se ejecuto satisfactoriamente
Ver| 10 %

931008 0 2017-05-27 20180527 10001 18400 FGBEAG422EBAT6E22FFDECEF N - @

93100M— PRUE 2018-05-27 20181231 20001 20400 ABCDEC422EBA1GE22FFDECEF MM St s w

1 hasta 2 de 2 registros

Cédigo de Operacion: En este campo del formulario se visualiza el Codigo que indica el estado de la
operacion, corresponde a una cadena de dos (2) caracteres alfabéticos (OK, EP, ES, EH, EA, ER, EF, EN)
(Anexo Técnico 006 Servicio de Consulta de Rangos de Numeracion de Facturacion).

Identificador de Operacion: En este campo del formulario se visualiza el identificador Unico de la opera-
cion. Valor numérico de maximo diez y seis (16) digitos sin ningun tipo de separado.

Consultar Resoluciéon y Clave Técnica: Al dar clic en este botdn del formulario se realiza la consulta de
la resolucion de facturacion electronica y la clave técnica ante la DIAN (Anexo Técnico 006 Servicio de
Consulta de Rangos de Numeracion de Facturacion).

Descripcion de Operacién: En este campo del formulario se visualiza la respuesta arrojada por la opera-
ciéon. Esta descripcion debe contener como maximo quinientos (500) caracteres alfanuméricos (Anexo
Técnico 006 Servicio de Consulta de Rangos de Numeracion de Facturacion).

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Numero de Resolucién: Es el numero de autorizacién que asigna la DIAN para iniciar el proceso de fac-
turacion.

Prefijo: El prefijo de numeracion de facturacion sera de maximo cuatro (4) caracteres de tipo alfabético,
numeérico o alfanumérico como lo indica la GUIA DE USUARIO EXTERNO FACTURADOR ELECTRONI-
Co.

Fecha Inicial: En este campo se registra la fecha de inicio de vigencia de la resolucion de facturacion
electronica.

Fecha final: En este campo se registra la fecha hasta la cual tiene vigencia la resolucion de facturacion
electronica.

Desde el Numero: Es el numero inicial desde el cual se asigna la resolucion de facturacién electronica.
Hasta el Numero: Es el numero final en el cual termina la resolucion de facturacion electrénica.

Clave Técnica: Se visualiza la clave técnica de la resolucién de facturacién generada en el portal de la
DIAN (opcion 02.Administrar Software de Facturador Electronico) y seleccionando rangos de factura-
cion (Anexo Técnico 006 Servicio de Consulta de Rangos de Numeracion de Facturacion).

Asignar: Al dar clic en el botén se asigna la informacién en el campo Clave Técnica, del formulario princi-
pal del ambiente de PRODUCCION:

Resolucion de Facturacion DIAN

Cédigo de Operacién: Identificador de Operacion: Consultar Resolucién y Clave Técnica

oK 813557

Descripcién de Operacién:

La operacion se ejecuto satisfactoriamente

Ver| 10

=8

93100006 0 2017-05-27 2018-05-27 10001 18400 FCSEACA22EBA1BE22FFDECEFI4BIF M w

931000068 PRUE 2018-05-27 2018-12:31 20001 20400 ABCDEG422EBA16E22F FDBCEFI4BIF A i s m

1 hasta 2 de 2 registros
o

Una vez completados los datos del formulario se debe almacenar la informacion del proceso de PRO-
DUCCION dando un clic en el botén “GUARDAR”:

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES > SALIR GLOBUS SISTEMAS S.AS 900505989
GLOBUS PEREIRA
Config. Software Info. Software Transmisién (ERP)

Formato Documentos PDF Tipo Ambiente: Consultar Resolucién y Clave Técnica
SoftwarelD: Clave Técnica

6166cf7c-1f0f-40ad-84d2- -~ ABCDEC422EBA16E22FFD8CEFIAB3FA il i
Buscar Certificado Digital Nombre Certificado: Certificado Fecha Inicial: Certificado Fecha Final:

Buscar Certificado... O Certificado 1808271 -pfx 2018/02/12 m 2019/02/13 m

Notifica Vencimiento Certificado: ClavePEM: PIN Software: Contrasefia Ambiente:

1 DIA ANTES = eecsscnses eeessss  eesssssee

GUARDAR >
—_—_— ———

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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Una vez almacenada la informacién del proceso de PRODUCCION, si los datos se registran correctamen-
te se visualiza el siguiente mensaje:

Informacién almacenada correctamente.

JACEPTAR|

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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9. Info. Software Transmision (ERP)

En la opcién del formulario se visualiza la informacién que se debe registrar en el ERP para la transmision
de informacion a la DIAN.

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES

Info. Software Transmisién (ERP)

Cédigo Software: Login Software:

900505982

Password Software:

. | 2de43503d6bead4827fc8f35a98e

Nimero Resolucién Prefijo: Fecha Inicial Fecha Final: Desde Nimero Hasta Namero:
931000 PRUE 2018-05-27 2018-12-31 20001 20400

NOTA: Toda la infermacién generada en esta opcién debe ser registrada en el ERP para la transmisién de informacion a la DIAN.

Cédigo Software: En este campo se visualiza el cédigo con el que se realizo el registro del software acti-
vado por el facturador electronico en el portal del muisca de la DIAN.

Login Software: Nombre unico de usuario con el cual se identifica en la plataforma de facturacion electré-
nica.

Password Software: Contrasena con la cual se ingresa el software activado por el facturador electrénico
o el proveedor tecnoldgico

Nudmero Resolucién: Es el numero de autorizacion que asigna la DIAN para iniciar el proceso de factura-
cion.
Prefijo: El prefijo de numeracion de facturacién sera de maximo cuatro (4) caracteres de tipo alfabético,

numérico o alfanumérico como lo indica la GUIA DE USUARIO EXTERNO FACTURADOR ELECTRONI-
CO.

Fecha Inicial: En este campo se registra la fecha de inicio de vigencia de la resolucion de facturacion
electronica.

Fecha Final: En este campo se registra la fecha hasta la cual tiene vigencia la resolucién de facturacion
electrénica.

Desde Numero: Es el niumero inicial desde el cual se asigna la resolucién de facturacion electrénica.

Hasta Numero: Es el numero final en el cual termina la resoluciéon de facturacion electrénica.
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10. Monitor Factura Electronica

El monitor de facturacién electréonica es el medio por el cual el ADMINISTRADOR de la sucursal de traba-
jo podra realizar seguimiento a los diferentes documentos enviados a la DIAN por medio del ERP vy el sitio
exclusivo de factura electrénica de Globus Sistemas.

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES ~ GLOBUS SISTEMAS S.A.S 900505389
GLOBUS PEREIRA
MONITOR FACE Informacién Monitor FACE
Fecha Ini: Fecha Fin: Estado Envio: Acepracion: B
uscar
2018/08/14 m 2018/08/14 m - TODOS - = - TODOS - =
Ver| 200 | w

Ho se encontraron resultados

Mostrando O registros

<

En este monitor podemos encontrar los siguientes filtros de busqueda:

Fecha Ini: Fecha inicial desde la cual se requiere consultar la informacion.

Fecha Fin: Fecha final hasta la cual se requiere consultar la informacion.

Estado Envié: Estado del documento trasmitido a la DIAN (TODOS, PENDIENTE, TRASMITIDOS).

Aceptacion: Utilizado para verificar el estado de aceptacion o rechazo del documento por parte del AD-
QUIRIENTE (PENDIENTE, RECHAZADO, ACEPTADO).

En el monitor una vez seleccionado los filtros de busqueda y cargados los datos, se podra interactuar con
la informacion la cual permite la descarga o reenvio de los documentos XML y PDF.

PAG. PRINCIPAL  ESPECIALES v GLOBUS SISTEMAS S.A.5 900505989
GLOBUS PEREIRA

MONITOR FACE Informacién Monitor FACE
Fecha Ini: Fecha Fin: Estado Envio: Acepracion: B
uscar
2018/08/04 m 2018/08/04 m - TODOS — = - TODOS — =
Ver| 200 (v

Ejemplar recibido exitosamente pasara a Correo enviade carrectamente al

@ VENTA 980001016 |  2018-08-04 | 11:55:59 200 | Elemplar e i XML

[ pr— —_— Ejemplar recibido exitosaments pasara a Comes enviado corractaments al

@ |venta [sso0to1s| 20150804 [ 114300 200 | Clemplar e p xmL

@ VENTA |9s0001014 | 20180804 |11:47:17 0 CLIENTE CONTADO | 200 Efri"'i‘g‘:‘rﬁ'ﬁ“‘b"“’ adlbad menie/pasatala) Ninguna Observacion P Trans. XML a m

@ |venmassoantors| aoimasar |11ssan - — 200 | Elemplar recibido exitosamente pasaré a Correo enviado correctamente al o ot
verificacion. adguiriente.

@ |verma |ssosotorz| 20150804 [1r10s . 200 | EFemplar recibida exitosamente pasaré a Gorreo enviado correctamente al b . it
verificacion. adquiriente.

@ |venma |ssosotor | 20150504 [ 112648 ——— 200 | EFemplar recibida exitosamente pasaré a Gorreo enviado correctamente al b . .
verificacion. adquiriente.

1 hasta 6 de 6 registros

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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La tabla de monitor de facturacion electrénica nos permite visualizar la siguiente informacion:

ESTADO DEL DOCUMENTO:

@ Transmitido (Aceptado o pendiente por aceptacion)
9 Pendiente para iniciar transmisién de informacion
Pendiente por verificar estado de transmision

® Rechazadeo por el diente en el portal de adquirientes

MOVIMIENTO: Tipo de documento de facturacién electronica (VENTA, NOTA CREDITO, NOTA DEBITO).
NUMERO: Numero de movimiento que fue reportado a la DIAN.

FECHA: Fecha en la cual se genera la transmision de la informacion a la DIAN.

HORA: Hora en la cual se genera la transmision de la informacion a la DIAN.

NIT: Numero de identificacion del ADQUIRIENTE.

NOMBRE: Nombre del ADQUIRIENTE.

CODIGO: Cédigo de respuesta de transmisién del movimiento a la DIAN (ver Anexo Técnico 005 - Servi-
cio de Recepcion de Factura Electronica).

INFORMACION DE RESPUESTA: Descripcion de la transmision a la DIAN.
MENSAJE: Detalle de respuesta de la transmision del documento a la DIAN.

ACEPTACION: Utilizado para verificar el estado de aceptacion o rechazo del documento por parte del
ADQUIRIENTE (PENDIENTE, RECHAZADO, ACEPTADO).

Estado de transmisiéon del documento: En el momento en que este se encuentre habilitado significa
gue el documento esta pendiente para ser retransmitido a la DIAN.

Habilitado [-,-,,__J Deshabilitado |

XML: Utilizado para descargar la factura electrénica. | xmML

PDF: Utilizado para descargar la representacion grafica de la factura electronica. H

ENVIAR: se utiliza para reenviar los documentos XML y PDF. [l

C—1

Dir.: Cra 11Bis # 12 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664
Pereira — Colombia
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Una vez se desee hacer uso de una de las opciones del monitor de factura electrénica obtenemos los si-

guientes resultados:

XML

XML: Utilizado para descargar la factura electronica.

En el momento de aceptar la descarga del documento XML este lo almacena en el ordenador en

ta configurada por defecto:

[“] | = | Descargas
Inicia Compartir  Vista

« v 4 ¥ > Esteequipo > Descargas

v s Acceso rapido
I Escritorio
- Descargas

[ Documentos
FACE

W oW w0

&= Imégenes

208

@ OneDrive

v o

Al descomprimir el archivo se visualiza la factura electrénica en formato XML:

[ [} = | Descargas
Inida Compartir  Vista

« v 4 & > Esteequipo > Descargas

7 Acceso rapido
M Escritorio
3 Descargas
[5 Decumentos

FACE 5
& 018

w w0

&= Imégenes

2018

S -y

v o

Una vez abierto el documento de factura electronica podemos ver la estructura de este en XML:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
- <fe:Invoice xsi:schemaLocation="http:/ /www.dian.gov.co/contratos/facturaelectronica/v1 ../xsd/DIAN_UBL.xsd

- <ext:UBLExtensions>
- <ext:UBLExtension>
- <ext:ExtensionContent>
- <sts:DianExtensions>
- «sts:InvoiceControl>
<sts:InveiceAuthorization>9000000108331512 </sts: InvoiceAuthorization >
- <sts:AuthorizationPeriod>
<chc:StartDate»2018-02-13 </cbc: StartDate>
<chc:EndDate>2028-02-13 </chc:EndDate>
</sts: AuthorizationPeriod>
- <sts:AuthorizedInvoices>
«<sts:Prefix> PRUE </sts: Prefix>
<sts:From=>980000000 </sts:From>
<sts:Te>985000000</sts: To>
</sts:AuthorizedInvoices
«/sts:InvoiceControl>
- «sts:InvoiceSource>
<cbe:IdentificationCode listSchemeURI="ur i ificati delist:gc:Country
Economic Commission for Europe” listAgencyID="6">C0</cbc: IdentificationCode >
«/sts:InvoiceSource>
- «sts:SoftwareProvider>
«sts:ProviderID schemeAgencyName="C0, DIAN (Direccion de v
<sts:SoftwarelD schemeAgencyMName="CO, DIAN (Direccion de y Adi i I
dogagadsf72e=/sts:SoftwarelD>
</sts:SoftwareProviders
<sts:SoftwareSecurityCode schemeAgencyName="CO, DIAN (Direccion de Imp y Adi ional
schem 1D="195"> B R TR

" schemeAgencyID="
" sch

d:QualifiedDatatypes-2"

ur efact:d: ifi lifiedDataT 2 ../../ubl2/common/UnqualifiedDataTypeSchemaModule-2.0.xsd

ur i ificati i ypes-2 ../../ubl2/, / UBL-Qualif ypes-2.0.xsd"
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance” xmins:udt="ur e:uncefact: pecification:UnqualifiedDataTypesSc|
xmins:sts="http://www.dian.gov.co/contratos/facturaelectronica/v1/Structures" xmins:qdt="ur i pecification:ubl:sct

xmins: ext="ur i ificati b d i 2"

xmins:clmIANAMIMEMediaType="urn:un: e:uncefact: ist:specification:IANAMIMEMediaType:2003"

xmins:clm&6411="ur t:codelist:specificati 11:2001" xmins:clm54217="urn:un:unece:uncefact:codelist:specification:54217:2001"
xmins:cbc="ur i pecificati d icComp -2"

xmins;cac="ur i pecificati: d:C ggregateC: -2" xmins:fe="http:/ /www.dian.gov.co/contrates/facturaelectronica/v1">

ode-2.0" listAgencyName="United Nations

"195">900505989 < /sts:ProviderID>
ncyID="195">18170b80-5a60-4c64-9f26-

/sts:SoftwareSe:

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 317
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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PDF: Utilizado para descargar la representacion grafica de la factura electronica. n

En el momento de aceptar la descarga del documento PDF este lo almacena el ordenador en la carpeta

configurada por defecto.

= | Descarges

Inido Compartir  Vista

« v 4 > Esteequipo » Descargas v o
# Acceso rapido

I Escritorio *
& Descargas »
Documentos
=] Iméagenes *

@ OneDrive

Buscar en Descargas »

Una vez abierto el documento PDF se visualiza la representacion grafica de la factura electrénica:

GLOBUS SISTEMAS PRUEBAS
200505889
GLOBUS SISTEMAS S.AS
Tel. 340 26 64
REDMMEM TORLIN
SERLAL. i e
Factura de Vents: PRUES2000101E
Fecha: 2018-03-04 Hora: 11:55:25

NbCC: -
Cliente: SANCHEZ DIEGO
Dir: PEREIRA
Tel = -
Ciudad: PEREIRA
Mol e =
‘Vencimiento: 2018-03-04
‘Vendedor. QT ——
Dreseripoion Cant Walor
MANGO BATIDO AGUA 1.00 4500.00
GRAMDE
FRESA Y GLANABARA 1.00 §200.00
GRAMDE
Subtotal...e 10555.56
Imp. Consumo 8.00.. S44.44
Valor Total...o e 11400.00

CUFE: 3582ff26540b8558a347 7 2ef2cbbafafa 1305021
Representacidn Grafica Factura Electrdnica

Res, — del 2018-02-12 al 2028-02-13
rango FrUE de 230000000 s G25000000

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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ENVIAR: se utiliza para reenviar los documentos XML y PDF.

Desea reenviar a £ T a informacién del documento nimero: 9800007007

Cancelar

Al momento de utilizar el botdn aceptar la plataforma reenvia los documentos al buzén del correo electro-
nico del ADQUIRIENTE:

Facturacion Electronica
Fecha: 2018-08-16 Hora: 14:55:37
Sefior(a), T

Estamos reenviando el comprobante de su transaccion realizada en
GLOBUS SISTEMAS S.A.S

Si tiene inquietud o desea mayor informacion respecto a la informacién contenida en la
factura electronica debe comunicarse con el emisor o proveedor del producto o servicio
adquirido.

Mensaje automatico, por favor no lo responda, gracias.

Globus Sistemas S.A.S
www.globussistemas.net

Cuidemos sl medio ambisnte. Por favor no imprima este s-mail si no es necesario.

2 archivos adjuntos

CLGRUE 3 ETEWAS FRUSE S
GG
SLTEUS SIFTEN A 3R
Tl Bz e
AEHKEN JOMJ

s WV I N i PO T
Fuzau da varle | HAESSRUINTE
| hzohe 2l Hhare: TSRS
RGLL T SE R

B FAcEzip @5 FACE.pdf y
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GLOBUS
Soporte

Ponemos a su disposicion nuestros diferentes canales de soporte

Viber Telegram

Chat Online

Encuentra este icono en
nuestras plataformas WEB

Converse con nosotros, jEstamos en lineal

Las guias para conectarse a los BOTS de soporte las puede encontrar en:

http://www.qglobussistemas.net/descargas.aspx

Correo Electronico: soporte@globussistemas.net

Dir.: Cra 11Bis # 18 — 07 Popular Modelo Tel: (036) 3402664 - 3176373720
Pereira — Colombia
www.globussistemas.net
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